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Kata Pengantar 

 

 

Segala puji dan syukur kepada Allah swt yang telah memberikan kekuatan, 

kesehatan dan waktu luang untuk kita semua, sehingga Monitoring dan 

Evaluasi (Monev) Kerjasama Universitas Muhammadiyah Metro dapat 

terlaksana dari awal hingga selesai penyusunan laporan ini. Monev Kerjasama 

adalah bagian penting dari proses penjaminan mutu internal dalam bidang 

kerjasama yang dilakukan oleh UM Metro. 

 

Monitoring dan evaluasi ini merupakan wujud nyata komit menuntuk 

meningkatkan layanan kepada mitra dan menjalin hubungan kerjasama yang 

berkelanjutan. Melalui monev diharapkan berbagai informasi dapat ditemukan 

untuk peningkatan kualitas kerjasama bersama mitra.  

Berdasarkan informasi tersebut maka akan memfasilitasi UM Metro dalam 

merumuskan kebijakan yang tepat untuk meningkatkan kualitas kerjasama 

dengan mitra di masa depan. 

 

Diakui bahwa pelaksanaan monitoring dan evaluasi ini tidak terlepas dari 

berbagai kendala, terutama selama proses pengumpulan data. Terimakasih 

atas kerjakeras tim monev dan support dari semua pihak khususnya TIM 

SATGAS dan TIM AUDITOR. Berkat kerjasama yang baik monev ini dapat 

diselesaikan. Sekali lagi kami berterima kasih kepada berbagai pihak yang 

mendukung kegiatan ini. 

 

Metro, 7 Desember 2020 
Kepala LPM, 
 
 
 
 
Dr. Nyoto Suseno, M.Si. 
Nip. 196705112000121001 
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A. Dasar Hukum 

1. Undang-undang Republik Indonesia Nomor 20 Tahun 2013 tentang 

Sistem Pendidikan Nasional 

2. Undang-undang Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2012 tentang 

Pendidikan Tinggi 

3. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 19 Tahun  2005 

tentang Standar Nasional Pendidikan 

4. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 32 Tahun 2013 

tentang Perubahan Atas Peraturan Pemerintah Nomor 19 Tahun 2005 

tentang Standar Nasional Pendidikan 

5. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 4 Tahun 2014 tentang 

Penyelenggaraan Pendidikan Tinggi dan Pengelolaan Perguruan Tinggi 

6. Peraturan Menteri Kebudayaan Republik Indonesia  Nomor 50 Tahun 

2014 tentang Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi; 

7. Surat Keputusan Rektor UM Metro  Penyusun Dokumen Mutu di 

Lingkungan Universitas Muhammadiyah Metro. 

 

B.  Pendahuluan 

Universitas Muhammadiyah Metro (UM METRO) sebagai amal usaha 

Muhammadiyah memiliki sumberdaya manusia yang berasal dari berbagai latar 

belakang pendidikan dan juga memiliki berbagai fasilitas yang sangat 

memadai untuk dapat melaksanakan berbagai kegiatan Tri Dharma dan AIK 

sebagai Catur Dharma Perguruan Tinggi (Pendidikan dan Pengajaran, 

Penelitian, dan Pengabdian kepada Masyarakat serta Al- Islam dan 

Kemuhammadiyahan), sehingga dapat berkontribusi untuk pembangunan 

bangsa dan persyarikatan. 

Hingga saat ini Universitas Muhammadiyah Metro melakukan kegiatan 

kerjasama secara kelembagaan yang dikelola oleh Kantor Urusan Internasional 

(KUI) Universitas Muhammadiyah Metro. Semua bentuk kerjasama Program 

Studi maupun Fakultas bahkan Universitas dikelola satu pintu oleh Unit KUI. 

Kerjasama ini dilakukan dalam rangka mewujudkan komitmen Universitas 
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dalam membangun UM Metro mencapai visi dan misi sebagai Perguruan Tinggi 

yang òPusat Keunggulan Profetik  Profesional, Modern, dan Mencerahkanó. 

Monev ini dilaksanakan terhadap semua bentuk kerjasama dalam 

negeri dan luar negeri. Monev ini meliputi kerjasama yang direncanakan dan 

yang dijalankan sejak kesepakatan kerjasama. Dimensi monev meliputi 

pelaksanaan kerjasama, keberlanjutan kerjasama, dan pengembangan 

kerjasama Universitas Muhammadiyah Metro dengan mitra. Melalui monev ini 

dapat diperoleh informasi terkait system kerja, gambaran keterlaksanaan, 

capaian kerjasama, tindak lanjut MoU, keberlanjutan kerjasama dan 

pengembangan kerjasama. Berkenaan dengan hal tersebut maka, dipandang 

perlu untuk secara konsisten melakukan monev kerjasama seperti yang selama 

ini telah dilakukan oleh UM Metro, agar program kerjasama dapat terus 

ditingkatkan dan disempurnakan kearah yang lebih baik. 

 

C.  Tujuan 

Tujuan pelaksanaan monev kerjasama diantaranya adalah untuk 

mengetahui tingkat kepuasan mitra kerjasama serta untuk mendapatkan 

informasi terkait sistem kerja, gambaran keterlaksanaan, capaian kerjasama, 

tindak lanjut MoU, keberlanjutan kerjasama dan pengembangan kerjasama; 

Hal ini terkaiterat dengan pengelolaan kerjasama yang dilakukan oleh Unit KUI 

sebagai penanggungjawab kegiatan kerjasama. 

D. Manfaat 

Hasil Monev ini diharapkan dapat menjadi bahan pengembangan 

strategi kerjasama, evaluasi system kerja pengelolaan kerjasama, sekaligus 

informasi bagi pimpinan dalam melaksanakan semua program kerjasama yang 

direncanakan untuk mendukung tercapainya visi misi dan tujuan UM Metro 

terkait dengan kerjasama dalam dan luar negeri. 

E. Ruang Lingkup Monev 

Merujuk pada SOP Kerjasama, maka dalam Monev ini dilakukan 

tinjauan kerjasama UM Metro terkait 1) penyediaan SDM, bahan/alat dan 

fasilitas; 2) pelaksanaan kerjasama bidang Tri Darma dan Catur Dharma; 3) 
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pelaksanaan kerjasama bidang manajemen, pengembangan sarana prasarana 

dan bentuk komersial lainnya.  

 

F. Metode Monev 

Kerjasama UM Metro ini dilakukan melalui Unit Kantor Urusan 

Internasional (KUI). Pelaksanaan monev dilakukan terhadap organisasi dan 

instansi sebagai mitra yang pernah dan sedang bekerjasama dengan UM Metro 

dalam tiga tahun terakhir. Pelaksanaan monev dilakukan pada tahun akademik 

2019/2020, dengan menggunakan pendekatan deskriptif eksplanatori. 

Jumlah mitra kerjasama yang dijadikan narasumber dalam monev ini 

sebanyak 141. Daftar mitra kerjasama didata dan didokumentasikan oleh KUI. 

Teknik pengambilan data dilakukan menggunakan beberapa instrument 

monitoring dan evaluasi, dan dilengkapi dengan hasil penelusuran dan 

pengisian kuesioner melalui link google form . Penyebaran kuesioner dan 

wawancara dalam rangka monev kerjasama dilaksanakan pada bulan 

November tahun 2020. 

Monev ini dilakukan meliputi Aspek Kerjasama sebagai berikut: a) 

Dokumen Formal Kebijakan. b) Lingkup dan Jumlah Kerjasama, c) 

Perencanaan Kerjasama, d) Pelaksanaan Kerjasama, dan e) Survey Kepuasan 

Mitra. Kepuasan mitra kerjasama yang diukur adalah kepuasan mitra terhadap 

tiga aspek pelayanan, yaitu: a) Perencanaan, b) Pelaksanaan, dan c) 

Pelaporan kerjasama. Untuk memeroleh informasi terkait manfaat dan 

kepuasan mitra kerjasama dilakukan pengisian kuesioner oleh mitra. Data 

yang diperoleh diolah dan disajikan dalam bentuk informasi sebagaimana yang  

tertera dalam laporan hasil monev kepuasan mitra kerjasama. 

G. Instrumen Monev 

Pelaksanaan monev kerjasama menggunakan dua instrumen 

(terlampir), yakni: 1) Daftar checklist  Borang Monitoring dan Evaluasi 

Kerjasama, 2) Daftar kuesioner Kepuasan Mitra Kerjasama. 
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H. Hasil Monev 

1. Hasil Penelusuran Dokumen Kerjasama Dalam Negeri 

Berdasarkan hasil monev dan audit yang dimulai pada tanggal 21 

Oktober 2020, sesuai dengan Surat Tugas LPM No: 

196/II.3.AU/F/LPM/UMM/2020. Jumlah mitra pada tingkat universitas 

sebanyak 63 mitra, pada UPT perpustakaan sebanyak 10 mitra, Fakultas 

Hukum 0 mitra, fakultas teknik sebanyak 3 mitra, Fakultas Agama Islam 

(FAI) sebanyak 27 mitra, Pascasarjana sebanyak 3 mitra, fakultas Ekonomi 

sebanyak 8 mitra, fakultas ilmu computer sebanyak 4 mitra dan fakultas 

ilmu keguruan dan pendidikan sebanyak 23 mitra. Keseluruhan data dari 

pihak-pihak yang menjadi mitra terlampir pada Table 1 (Lampiran 1). Data 

Mitra yang diaudit pada monev ini adalah mitra yang masih memiliki 

ikatan MOU pada tahun akademik 2017/ 2018 – 2019/2020. 

 

Gambar 1. Data Mitra Kerjasama Dalam Negeri 

 

Pada Gambar 1 terlihat bahwa jumlah mitra kerjasama dalam 

negeri yang paling banyak terdapat pada tingkat Universitas, yakni  

sebanyak 63 mitra. Pada tingkat fakultas, mitra yang paling banyak 

dimiliki oleh Fakultas Pendidikan Agama Islam (FPAI) yaitu sebanyak 

27mitra. Dari data jumlah mitra dalam negeri yang telah diaudit, terdapat 
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sejumlah mitra yang masih berlaku masa kerjasamanya, seperti yang 

dimuat pada tabel 1 sebagai berikut: 

 

Tabel 1 Jumlah Mitra Kerjasama Dalam Negeri 

 

No. Unit/Lembaga 
Jumlah 

Kerjasama 

Status Kerjasama 

Ket 
Masih Berlaku 

Masa 
berlakuHabis 

1. Universitas 63 48 76 % 15 24 %  

2. Perpustakaan 10 7 70 % 3 30 %  

3. F. Hukum 0 0 0 % 0 0 %  

4. F. Teknik 3 3 100 % 0 0 %  

5. F. PAI 27 27 100 % 0 0 %  

6. F. Pasca 3 2 67 % 1 23 %  

7. F. Ekomomi 8 7 87,5 % 1 12,5 %  

8. F. Ilmu Kom 4 1 25 % 3 75 %  

9. F. KIP 23 23 100 % 0 0 %  

Jumlah 141 118 83,7 % 23 16,3 %  

 

 

Dari data pada tabel 1 terlihat bahwa jumlah mitra dalam negeri 

sebanyak 141 mitra. Pada saat dilaksanakannya Monev ini, terdapat 118 

mitra kerjasama (83,7%) yang masih berlaku dan 23 mitra (16,3%) sudah 

habis masa berlakunya. Berikut gambar 2 menunjukkan Data Hasil Monev 

Mitra Kerjasama Dalam Negeri. 

 
Gambar 2. Data Hasil Monev Mitra Kerjsama Dalam Negeri 

 

0

10

20

30

40

50

60

Masih Berlaku Habis Masa Berlaku



Monitoring dan Evaluasi Kerjasama UM Metro Tahun 2020 | 6  

 

Pada gambar 2 dipaparkan jumlah mitra yang masih berlaku; paling 

banyak dimiliki oleh unit Universitas sebanyak 48 mitra (76 %) dan 

terendah 0 dimiliki oleh fakultas hukum. Ada tiga unit yang memiliki 

kerjasama penuh dalam tiga tahun terakhir, yakni pada: Fakultas Teknik 3 

mitra, Fakultas Pendidikan Agama Islam 27 mitra,  dan Fakultas Kegiruan 

dan Ilmu Pendidikan 23 mitra. 

 

2. Hasil Penelusuran Dokumen Kerjasama Luar Negeri 

Pada table 3 (terlampir) disajikan keseluruhan salinan surat 

perjanjian kerjasama pihak-pihak mitra kerjasama luar negeri yang 

dimiliki Universitas Muhammadiyah Metro. Seluruh mitra berada pada 

tingkat universitas dan pascasarjana. Jumlah mitra kerjasama luar negeri 

pada tingkat universitas sebanyak 36 mitra dan pada fakultas pascasarjana 

sebanyak 1 mitra. Jumlah mitra kerjasama luar negeri Universitas 

Muhammadiyah Metro ditampilkan pada gambar 3. Data hasil audit dan 

monev kerjasama luar negeri, diperoleh data jumlah mitra yang  disajikan 

pada table 2 sebagai berikut. 

Tabel 2. Data hasil monev mitra kerjsama luar negeri. 

 

No. Unit/Lembaga 
Jumlah 

Kerjasama 

Status Kerjsama 

Ket 
Masih Berlaku 

Masa 
berlakuHabis 

1. Universitas 36 34 94 % 2 6 %  

2. Pascasarjana 1 0 0 % 1 100 %  

Jumlah 37 34 92 % 3 8 %  

 

Dari data pada tabel 2 Terlihat bahwa jumlah mitra kerja sama 

luar negeri yang dimiliki universitas muhammadiyah metro sebanyak 37 

mitra yang terdiri dari 36 mitra pada tingkat universitas dan 1 mitra pada 

pascasarjana. Dari 37 mitra ini, terdapat 34 mitra yang masih berlaku 

masa kerjasamanya dan 3 mitra yang telah habis masa berlakunya. 

 

 

 



Monitoring dan Evaluasi Kerjasama UM Metro Tahun 2020 | 7  

 

3. Hasil Penelusuran Borang Kerjasama 

Penelusuran ini dilakukan menggunakan instrument borang monev 

yang terdiri dari lima aspek diantaranya adalah; Dokumen Formal 

Kebijakan, Lingkup dan Jumlah Kerjasama, Perencanaan Kerjasama, 

Pelaksanaan Kerjasama, Survey Kepuasan Mitra. Berikut deskripsi dari 

setiap aspek berdasarkan hasil monev, untuk hasil tabulasi data borang 

monev dapat dilihat pada lampiran. 

a. Dokumen Formal Kebijakan 

Dokumen formal kebijakan terdiri dari 4 indikator. Hasilnya 

belum tersedia dokumen formal kebijakan dan prosedur 

pengembangan jejaring dan kemitraan yang komperhensif, rinci, 

terkini dan dan mudah diakses. Selain itu juga belum tersedia 

dokumen perencanaan pengembangan jejaring dan kemitraan untuk 

mencapai visi misi dan tujuan strategis Universitas yang sahih dan 

terarah. Dokumen yang telah tersedia berupa dokumen pelaksanaan 

monitoring dan evaluasi serta instrumen monev dan kepuasan mitra 

kerjasama.  

b. Lingkup dan Jumlah Kerjasama 

Lingkup dan jumlah kerjasama UM Metro dengan setiap mitra 

ditinjau berdasarkan pada Visi Misi Tujuan dan Sasaran Institusi. 

Melalui monev diperoleh informasi bahwa: a) lingkup kerjasama UM 

sudah relevan dengan Visi Misi Tujuan dan Sasaran (VMTS), b) jejaring 

dan mitra kerjasama pada tingkat local/wilayah maupun tingkat 

nasional memberikan bermanfaat bagi pengembangan caturdarma. C) 

jejaring dan mitra kerjasama bagi pengembangan caturdarma pada 

tingkat internasional dinilai perlu ditingkatkan. Dari keseluruhan 

bentuk kerjasama Universitas Muhammadiyah Metro dengan mitra 

semuanya relevan dengan VMTS. Data hasil audit dan monev Jumlah 

kerjasama UM Metro, diperoleh data jumlah mitra yang  disajikan 

pada tabel 3 sebagai berikut. 
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Tabel 3. Lingkup dan Jumlah kerjsama luar negeri 

 

No Lingkup 
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1 Pendidikan 7 5 27 21 4 
 

30 16 
 

2 10 
 

2 Penelitian 4 4 
 

19 4 
 

24 15 
 

3 8 
 

3 Pengabdian 7 5 
 

19 6 
 

25 14 
 

5 13 
 

4 AIK 2 4 
 

2 1 
  

1 
 

1 1 
 

 

c. Perencanaan Kerjasama 

Sebagai bentuk komitmen dalam mencapai VMTS UM Metro, 

maka perencanaan program kerjasama dilakukan secara berkala dan 

dilaksanakan sesuai dengan SOP yang berlaku.  

 

d. Pelaksanaan Kerjasama 

Selama proses pelaksanaan kerjasama, telah dilakukan audit 

oleh pihak universitas muhammadiyah metro melalui instrumen monev 

kerjasama yang telah disesuiakan dengan intrumen akreditasi 

perguruan tinggi .Audit ini dilaksanakan pada 9 unit yaitu : (1) Tingkat 

universitas, (2) Perpustakaan, (3) Fakultas Keguruandan Ilmu 

Pendidikan (FKIP), (4) Fakultas Teknik, (5) Fakultas Hukum, (6) 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis, (7) Fakultas Agama Islam, (8) Fakultas 

Ilmu Komputer, dan (9) Pascasarjana. Dari hasil audit diperoleh data 

yaitu : (1) Pelaksanaan kerjasama yang dilakukan sudah sesuai dengan 

perjanjian kerjasama yang telah disepakati untuk setiapunit, (2) 

Kegiatan kerjasama sudah dilaporkan secara berkala pada 4 unit 

(Universitas, Teknik, FEB, FAI) dan belum dilaporkan secara berkala 

pada 4 unit (FKIP, FIKom, Pascasarjana dan Perpustakaan), (3) dalam 

pelaksanaan monitoring dan evaluasi secara berkala dan sudah sesuai 

SOP untuk setiap unit tersebut, dan (4) Pada perbaikan mutu jejaring 

dan kemitraan sudah dilakukan secara berkelanjutan untuk 

terwujudnya VMTS untuk setiap unit. 

 



Monitoring dan Evaluasi Kerjasama UM Metro Tahun 2020 | 9  

 

e. Survey Kepuasan Mitra 

Survey kepuasan mitra ditinjau dan dievaluasi pada dua aspek, yakni: 

aspek pelaksanaan dan aspek tindaklanjut. Pelaksanaan survey 

kepuasan mitra sudah sesuai SOP. Tindak lanjut dari hasil survey 

kepuasan pengguna sudah dilakukan, namun belum mencakup 

keseluruhan bidang pada setiap mitra. Berikut ini disajikan daftar mitra 

yang berpartisipasi dalam penelusuran kepuasan kerjasama: 

 

Tabel 3 Daftar Nama Mitra dalam Penelusuran Kepuasan Pelanggan 

No Nama Mitra 

1.  Universitas Muhammadiyah Purwokerto 

2.  Universitas Muhammadiyah Jambi 

3.  Universitas  Lampung 

4.  PMI  Kota  Metro 

5.  Komunitas Berbagi Sesama 

6.  PCM Metro Timur 

7.  Dinas Sosial Kota Metro 

8.  Radar Metro 

9.  Pegadaian 

10.  Tribun Lampung 

11.  BNN  Kota Metro 

12.  PDM 

13.  SMK Walisongo Rantau Durian 

14.  ASITA 

15.  STKIP PGRI Lubuk Linggau 

16.  UM Pringsewu 

17.  SMK Muhammadiyah 1 Metro 

18.  Pascasarjana IAIN Metro 

19.  STKIP PGRI  LubukLinggau 

20.  STAI Darussalam Lampung 

21.  STMIK Dharma Wacana Metro 

22.  STKIP Kumala Lampung Metro 

23.  UM Lampung 

24.  SMA Muhammadiyah 1 Metro 

25.  Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Daerah Kota Metro 
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4. Hasil Kepuasan Mitra Kerjasama 

 Untuk melihat hasil dari program kerjasama yang telah 

dilakukan, diperlukan suatu intrumen pengukur kepuasan bagi mitra. 

Dalam pelaksanaan audit ini, disusun instrumen kepuasan mitra yang 

mencakup 4 aspek yaitu : (1) perencanaan kerjasama,(2) pelaksanaan, (3) 

pelaporan, dan (4) saran. Penyampaian instrumen kepuasan mitra ini 

dilakukan melalui media online yaitu google foam kepada mitra kerjasama 

dalam negeri dan luar negeri. 

Dari hasil penyebaran intrumen kepuasan mitra kerjasama dalam 

negeri dan luar negeri diperoleh data, yaitu : 

 

a. Kepuasan terhadap perencanaan kerjasama 

Pada aspek perencanaan, universitas muhammadiyah metro 

telah memberikan proses penjajakan yang sangat mudah bagi mitra. 

Pihak universitas muhammadiyah metro selaku pihak pertama, sangat 

baik dalam menanggapi kebutuhan yang diperlukan mitra. Berkas 

dokumen kerjasama yang dimiliki juga sangat lengkap. Selain itu, 

dalam proses penandatangan dokumen kerjasama juga sudah sangat 

sesuai prosedur. Menurut mitra, universitas muhammadiyah metro 

memiliki staf kerjasanma yang profesional selama proses kerjasama 

berlangsung. 

 

b. Kepuasan terhadap pelaksanaan kerjasama 

Pada aspek pelaksanaan, dalam imlpementasi kerjasama yang 

dilakukan universitas muhammadiyah metro pihak mitra merasa 

sangat puas dengan adanya kerjasama yang terjalin. Kerjasama yang 

terjalin dapat sangat bermanfaat bagi kedua belah pihak. Pihak 

universitas muhammadiyah metro juga memiliki SDM yang sangat 

sesuai dengan keahlian yang diperlukan dalam bidang kerjasama. 

Selain itu, pihak universitas muhammadiyah metro juga sangat 

bertanggung jawab dalam pelaksanaa kerjasama yang terjalin selama 

ini. 
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c. Kepuasan terhadap pelaporan kerjasama 

Pada aspek pelaporan, pihak mitra merasa sangat puas dengan 

adanya kesepakatan kerjasama yang terjalin dengan pihak universitas 

muhammadiyah metro. 

Dari intrumen kepuasan mitra, juga didapatkan saran bagi 

pihak universtas muhammadiyah metro, supaya: (1) Memperbanyak 

skim kerjasama sesuai dengan merdeka belajar - kampus merdeka, 

bisa dimulai dengan pertukaran mahasiswa, (2) Semakin banyak 

bidang kerjasama dimasa mendatang sebagai wujud nyata kolaborasi, 

dan (3) Pertahankan yang sudah ada, dan tingkatkan yang masih perlu 

ditingkatkan atau diperbaiki. 

 

I. Simpulan 

Berdasarkan hasil tinjauan dan evaluasi yang dilakukan dapat 

disimpulkan bahwa kerjasama Universitas Muhammadiyah Metro dengan para 

pihak mitra sudah terlaksana. Namun demikian masih perlu banyak 

ditindaklanjuti dengan realisasi MoU menjadi MoA. 

Penjaringan potensi kerjasama perlu dilakukan secara kolaboratif 

dengan memanfaatkan potensi yang ada pada setiap unit/lembaga.  

 

1. Sistem Kerja dan Tata Kelola Kerjasama 

Sistem Kerja dan tata kelola kerjasama adalah dokumen acuan 

kerja dapat berupa Sistem Organisasi dan Tata Kelola (SOTK) dan 

dokumen turunan berupa Standar Operasional Prosedur (SOP). Dokumen 

ini selayaknya dirumuskan sendiri oleh unit atau lembaga yang terkait. 

Indikator-indikator kinerja lebih dapat terukur. Sehingga strategi 

perlakuan atau tindakan yang akan dilakukan dapat dikembangkan dan 

selaras dengan target-target capaian yang direncanakan. 

Perlu mempertimbangkan ketercapaian indikator administratif dan 

dokumentasi kerjasama sebagai berikut: 

  

 

 



Monitoring dan Evaluasi Kerjasama UM Metro Tahun 2020 | 12  

 

Tabel 4. Indikator Ketercapaian Kinerja Kerjasama 

 

No Indikator Capaian Maksimal 

1 Ketersediaan dokumen formal 
kebijakan dan prosedur 
pengembangan jejaring dan 
kemitraan (dalam dan luar 
negeri), dan monitoring dan 
evaluasi kepuasan mitra 
kerjasama. 

Perguruan tinggi memiliki dokumen formal 
kebijakan dan prosedur, yang komprehensif, 
rinci, terkini, dan mudah diakses oleh 
pemangku kepentingan, tentang 
pengembangan jejaring dan kemitraan 
(dalam dan luar negeri) termasuk bagaimana 
melakukan monitoring dan evaluasi 
kepuasan mitra kerjasama. 

2 Ketersediaan dokumen 
perencanaan pengembangan 
jejaring dan kemitraan yang 
ditetapkan untuk mencapai visi, 
misi dan tujuan strategis 
institusi. 

Perguruan tinggi memiliki dokumen 
perencanaan pengembanganjejaring dan 
kemitraan yang sahih dan terarah guna 
mencapai visi, misi, dan tujuan strategis 
institusi. 

3 Ketersediaan data jumlah, 
lingkup, relevansi, dan 
kebermanfaatan kerjasama. 

Perguruan tinggi memiliki jejaring dan mitra 
kerjasama yang relevan dengan VMTS dan 
bermanfaat bagi pengembangan tri dharma 
institusi yang mencakup kerjasama 
lokal/wilayah, nasional dan internasional. 

4 Ketersediaan bukti monitoring 
dan evaluasi pelaksanaan 
program kemitraan, tingkat 

kepuasan mitra kerjasama yang 
diukur dengan instrumen yang 
shahih, serta upaya perbaikan 
mutu jejaring dan kemitraan 
untuk menjamin ketercapaian 
visi, misi dan tujuan strategis. 

Ketersediaan bukti monitoring dan evaluasi 
pelaksanaan program kemitraan, tingkat 
kepuasan mitra kerjasama yang diukur 

denganinstrumen yang shahih, serta upaya 
perbaikan mutu jejaring dan kemitraan 
untuk menjamin ketercapaian visi, misi dan 
tujuan strategis. 

 

Sumber: Lampiran Peraturan BAN-PT Nomor 59 tahun 2018 tentang Panduan Penyusunan 

Laporan Evaluasi Diri, Panduan Penyusunan Laporan Kinerja Perguruan Tinggi, dan 

Matriks Penilaian dalam Instrumen Akreditasi Perguruan Tinggi 

 

2. Temuan hasil monev 

Temuan Hasil Monev terkait dengan Sistem Kerja dan Tata kelola 

kerjasama UM Metro sudah terlaksana dengan baik. Namun demikian perlu 

melakukan pembenahan dalam banyak aspek. Misalnya belum memiliki 

dokumen sistem kerja dan tata kelola sebagai acuan kerja untuk menjalin 

kerjasama, Dokumen kerjasama yang disiapkan unit terkait (KUI) divalidasi 

lembaga penjaminan mutu dan Wakil rektor yang membidangi kerjasama, 

Kemudian perlu membuat perencanaan capaian kinerja dan 

pengembangan strategi layanan agar dapat lebih terarah. Ketersediaan 

dokumen yang mudah di akses maka perlu dibangun website yang 

menyajikan perkembangan kerjasama. 
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J. Rekomendasi Tindak Lanjut 

Rekomendasi Tindak Lanjut di masa depan: 

1. Perlu ada Kebijakan Kerjasama tiap bidang Catur Dharma, sehingga 

jelas antara kewenangan universitas dalam menjadi kerjasama, 

kewenangan di tiap unit/ lembaga/ fakultas, peran universitas/ unit/ 

lembaga/ fakultas dan tanggung jawab semua pihak yang terlibat 

(Unit, Lembaga, Fakultas, Prodi, dan Universitas), termasuk role 

masing-masing 

2. Perlu membuat Analisis Potensi Kerjasama UM Metro 

3. Perlu menyusun Strategi Kerjasama dari hasil Pemetaan Potensi pada 

Poin 2 diatas 

4. Perlu ada pilot projek implementasi MoU dan MoA walaupun masih 

terbatas pada peluang yang ada. 

5. Perlu diperbaharui Standar Operasional Prosedur Kerjasama 

6. Perlu adanya SOP pengunggahan dokumen kerjasana sehingga 

dokumen kerjasama mudah diakses oleh publik baik itu di website 

universitas maupun website terkait kerjasama (KUI sebagai pengelola 

web https://laporankerma.kemdikbud.go.id/) 

 

Referensi 
1. Surat Tugas LPM Nomor 196/II.3.AU/F/LPM/UMM/2020 Tentang Satuan 

Tugas Monitoring dan Evaluasi Kerjasama Universitas Muhammadiyah 

Metro. 

2. Surat Tugas LPM Nomor 501/II.3.AU/F/LPM/UMM/2020 Tentang 

Penugasan Auditor Monev Kerjasama 

3. Standar Operasional Prosedur Kerjasama Universitas Muhammadiyah 

Metro. 

4. Dokumen kerjasama Universitas Muhammadiyah Metro. 
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Lampiran 
Lampiran 1. Instrumen 1 
 
 

Universitas 
Muhammadiyah Metro 

 

Borang Monitoring dan 
Evaluasi 

Kode                        : 

Tanggal Penyusunan : 

Revisi  : 

Petunjuk: 
Berikan tanda checklist (v) pada kolom jawaban yang disediakan sesuai keadaan sebenarnya. 

 
Tuliskan jumlah kerjasama pada bidang pendidikan, penelitian, pengabdian dan AIK pada 
tingka tlokal, nasional maupun internasional pada table dibawah ini!  

No Lingkup Jumlah 

Lokal/ wilayah Nasional Internasional 

1 Pendidikan    

2 Penelitian    

3 Pengabdian    

4 AIK    

No Pertanyaan Jawaban 

Sudah Belum 

I. Dokumen Formal Kebijakan 

1 Tersedianya dokumen formal kebijakan dan prosedur pengembangan 
jejaring dan kemitraan yang komprehensif, rinci, terkini dan mudah 

diakses. 

  

2 Tersedianya dokumen perencanaan pengembangan jejaring dan 
kemitraan untuk mencapai visi misi dan tujuan strategis Universitas 
yang sahih dan terarah. 

  

3 Tersedianya dokumen pelaksanaan monitoring dan evaluasi   

4 Tersedianya instrument kepuasan mitra kerjasama.   

II. Lingkup dan Jumlah Kerjasama 

4 Lingkup kerjasama sudah relevan dengan VMTS dan bermanfaat bagi 
pengembangan catur darma. 

  

5 Terdapat jejaring dan mitra kerjasama yang relevan dengan VMTS dan 
bermanfaaat bagi pengembangan Catur darma pada tingkat 
lokal/wilayah. 

  

6 Terdapat jejaring dan mitra kerjasama yang relevan dengan VMTS dan 
bermanfaaat bagi pengembangan catur darma pada tingkat nasional. 

  

7 Terdapat jejaring dan mitra kerjasama yang relevan dengan VMTS dan 
bermanfaaat bagi pengembangan catur darma pada tingkat 
internasional. 

  

8 Terdapat jejaring dan mitra kerjasama yang tidak relevan dengan 
VMTS. 

  

III. Perencanaan Kerjasama 

9 Perencanaan program kerjasama dilakukan secara berkala.   

10 Perencanaan program kerjasama dilaksanakan sesuai SOP yang berlaku.   

IV. Pelaksanaan Kerjasama 

11 Pelaksanaan kerjasama sesuai dengan perjanjian kerjasama yang telah 
disepakati. 

  

12 Kegiatan kerjasama dilaporkan secara berkala   

13 Pelaksanaan monitoring dan evaluasi secara berkala dan sesuai SOP.   

14 Perbaikan mutu jejaring dan kemitraan dilakukan secara berkelanjutan 
untuk terwujudnya VMTS. 

  

V. Survey Kepuasan Mitra 

15 Pelaksanaan survey kepuasan mitra sudah sesuai SOP   

16 Adanya tindak lanjut dari hasil survey kepuasan pengguna   
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Lampiran 2. Instrumen 2 

 

Instrumen Monitoring dan Evaluasi 
Kepuasan Mitra Kerjasama 

Universitas Muhammadiyah Metro 
 
Petunjuk  Pengisian: 
a.  Responden adalah semua mitra  kerjasama Universitas Muhammadiyah 

Metro atau unit di lingkungan UM Metro.  
b.  Isikan identitas  mitra pada bagian I  
c.  Untuk item 1 sd 8 pilih salah satu  huruf  sesuai dengan pendapat Anda 
d.  Untuk no 9 diisi  dalam bentuk  narasi singkat dan jelas.  
 
I. Identitas Mitra Kerjasama  

Nama mitra  : 

Alamat  : 

Tahun Kerjasama : 

Lingkup Kerjasama : …………….(Pendidikan/ penelitian/ pengabdian/ AIK/ 
Lainnya…..) 

 
II. Perencanaan Kerjasama 
1. UM Metro memberikan kemudahan dalam proses penjajakan kerjasama 

a. sangat mudah 
b. mudah 
c. sulit 
d. sangat sulit 

2. UM Metro menanggapi kebutuhan mitra kerjasama 
a. Sangat Baik 
b. Baik 
c. Biasa saja 
d. Kurang Baik 

3. Kelengkapan dokumen kerjasama (MOU/MOA/lainnya) 
a. sangat lengkap 
b. lengkap 
c. kurang lengkap 
d. sangat kurang lengkap 

4. Proses penandatanganan dokumen kerjasama (MOU/MOA/lainnya) sesuai 
prosedur 
a. sangat sesuai 
b. sesuai 
c. tidak sesuai 
d. sangat tidak sesuai 

5. Staf Kerjasama UM Metro  memberikan respon secara professional kepada 
kami selama proses kerjasama 
a. sangat profesional 
b. Profesional 
c. Biasa saja 
d. Kurang Profesional 
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III. PELAKSANAAN 
6. Pelaksanaan kerjasama dengan UM Metro sesuai dengan perjanjian 

kerjasama yang telah disepakati bersama 
a. Sangat puas 
b. Puas 
c. Tidak puas 
d. Sangat tidak puas 

7. Kerjasama yang dijalin memberikan hal yang bermanfaat antara institusi 
kami dan UM Metro 
a. Sangat bermanfaat 
b. bermanfaat 
c. Tidak bermanfaat 
d. Sangat tidak bermanfaat 

8. SDM UM Metro sesuai keahlian yang diharapkan dalam kerjasama 
a. Sangat sesuai 
b. sesuai 
c. Tidak sesuai 
d. Sangat tidak sesuai 

9. UM Metro mempunyai tanggungjawab terhadap pelaksanan kerjasama 
a. Sangat bertanggungjawab 
b. bertanggungjawab 
c. Tidak bertanggungjawab 
d. Sangat tidak bertanggungjawab 

III. PELAPORAN 
10. Pelaporan kerjasama sesuai dengan kesepakatan bersama yang telah 

dibuat 
a. Sangat puas 
b. Puas 
c. Tidak puas 
d. Sangat tidak puas 

 

IV. SARAN 
11. Tuliskan saran-saran untuk keberlanjutan kerjasama! 

……………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………… 
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Lampiran 3. Data Mitra Kerjasama Dalam dan Luar Negeri 

 
Tabel 1. Data Mitra Kerjasama Dalam Negeri 

No. Nama Mitra Bentuk/Bidang Kerjasama Tahun 
Status Masa 
Berlaku 

Rekome
ndasi 

TINGKAT UNIVERSITAS 

1. Lembaga Ilmu 
Pengetahuan 
Indonesia 

 

Penelitian dan 
Pengembangan Ilmu 
Pengetahuan dan Teknologi 

 

2014 Habis masa 
berlaku sejak 13 
Oktober 2019 

 

 

2. STKIP 
Muhammadiyah 
Pringsewu 

Penyelenggarakan Catur 
Dharma Perguruan Tinggi 

2014 Habis masa 
berlaku sejak 
11mei 2019 

 

3. Universitas Ahmad 
Dahlan 

Peningkatan Sumber Daya 
Lembaga 

2014 Habis masa 
berlaku sejak 27 
Januari 2019 

 

4. UM Palembang Peningkatan Sumber Daya 
Lembaga 

2014 Habis masa 
berlaku sejak 09 

April 2019 
 

 

5. UM Surakarta Peningkatan Sumber Daya 
Lembaga 

2014 Habis masa 
berlaku sejak09 
April 2019 

 

6. UM Yogyakarta Penyelenggarakan Catur 
Dharma Perguruan Tinggi 

2014 Habis masa 
berlaku sejak 05 
Desember 2019 
 

 

7. Universitas Lampung Penyelenggarakan Tri 
Dharma Perguruan Tinggi 

2014 Habis masa 
berlaku sejak18 
Mei 2019 

 

8. Universitas 
Muhammadiyah Prof. 
Hamka 

PenyelenggarakanCatur 
Dharma Perguruan Tinggi 

2014 Habis masa 
berlakusejak26J
anuari 2019 

 

9. Asosiasi Profesi 
Pendidik Ekonomi 
Indonesia 
(Aspropendo 

Penyelnggarakan Tri 
Dharma Perguruan Tinggi 

2015 
 

Habis masa 
berlaku sejak 07 
Mei 2019 
 

 

10. Bank BRI Syariah Pembangunan Bangsa dan 
Negara 

2015 
 

Habis masa 
berlaku sejak 01 
Desember 2020 

 

11. Pemerintah 
Kabupaten Lampung 
Timur 

Peningkatan Sumber Daya 
Manusia 

2015 
 

Habis masa 
berlaku sejak 05 
Juni 2020 

 

12. Pemerintah Kota 
Metro 

Peningkatan Sumber Daya 
Manusia Melalui Posdaya 

2015 
 

Habis masa 
berlaku sejak 16 
Mei 2018 

 

13. STEBIS Nur Ilmi Al-
Ismailiyun 

Pendidikan, Penelitian, dan 
Pengabdian kepada 
Masyarakat 

2016 
 

2021 
 

 

14. STKIP PGRI Bandar 
Lampung 

Kerja Sama dalam bidang 
Pendidikan 

2016 
 

Berlaku sampai 
dengan 28 
Desember 2021 

 

15. BPJS 
Ketenagakerjaan 

Program Jamsosket bagi 
Amal Usaha Muhammadiyah 

2017 Habis masa 
berlaku sejak   
04 April 2020 

 

16. PDM Kota Metro Pemanfaatan dan 
Pembelian Saham di PT 
BPRS Metro Madani 

2017 Belum ada data  

17. IBI Darmajaya 
 

Tri Dharma Perguruan 
Tinggi 

2017 Berlaku sampai 
dengan 03 
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No. Nama Mitra Bentuk/Bidang Kerjasama Tahun 
Status Masa 
Berlaku 

Rekome
ndasi 

November 2022 

18. Pemerintah Kab 
OganIlir dan UM 
Palembang 
 

TRI Dharma Perguruan 
Tinggi dalam Pembangunan 
SDM KabOganIlir 

2017 
 

Berlaku sampai 
dengan 28 
Agustus 2022 
 

 

19.. Komnas HAM 
 

Pemajuan HAM melalui 
Catur Dharma Perguruan 
Tinggi 

2017 
 

Habis masa 
berlaku sejak 06 
Januari 2020 
 

 

20. Minnesota Kerjasama dalam Bidang 
Pendiidikan 

2017 Berlaku sampai 
dengan 29 
Januari 2027 

 

21. Pontren At Tanwir 
Metro 

Pembinaan AL-Islam dan 
Kemuhammadiyahan 

2017 Berlaku sampai 
dengan 19 Mei 
2022 

 

22. RSU Muhammadiyah 
 

Penjaminan Investasi 
Sarana RSU muhammadiyah 
Metro 

2017 
 

Berlaku sampai 
dengan 26 
Oktober 2022 
 

 

23. SMK Muhammadiyah 
2 Metro 

Pendidikan dan 
Pengembangan Kompetensi 
Kejuruan 

2017 
 

Berlaku sampai 
dengan 23 Mei 
2021 
 

 

24. Bank BRI Pemberian Fasilitas Kredit 
Briguna 

 

2018 Berlaku sampai 
dengan 2 Mei 

2023 

 

25. Kanwil DJP Bengkulu 
dan Lampung 

Tax Center Universitas 
Muhammadiyah Metro 
 

2018 Berlaku sampai 
dengan 30 
Oktober 2023 

 

26. Dispusarda Kota 
Metro 

Kerjasama dalam 
Pelaksanaan Penelusuran 
Arsip Sejarah Kota Metro 
 

2018 Habis masa 
berlaku 

 

27. Perpustakaan 

Nasional Kota Metro 

Kerjasama Perpustakaan 

 

2018 Berlaku sampai 

dengan 21 Maret 
2023 

 

28. Pontren At-Tanwir 
Kota Metro 

Pelaksanaan Perkuliahan 
Al-Islam dan 
Kemuhammadiyahan 

2018 Berlaku sampai 
dengan  11 
Januari 2023 

 

29. Penerbit PT Raja 
grafindo Persada 

Penerbitan Buku 
 

2018 Berlaku sampai 
dengan  4 
Agustus 2023 

 

30. SMK N 1 RawaPitu Kegiatan Bidang Pendidikan 

pada Sarana Prasarana UM 
Metro 
 

2018 Berlaku sampai 

dengan 8 
November 2021 

 

31. IAI Agus Salim Metro Kerjasama bidang 
pendidikan 

2019 Berlaku sampai 
dengan 20Juli 
2024 

 

32. Pascasarjana IAIN 
Metro 

Kerjasama bidang 
pendidikan 

2019 Berlaku sampai 
dengan 20Juli 
2024 

 

33. Kantor Perwakilan 
Bank Indonesia 
Provinsi Lampung 

Pemanfaatan Perpustakaan 
KPW BI Provinsi Lampung 

2019 Berlaku sampai 
dengan18 
Februari 2022 

 

34. Desa Banjarrejo Kec 
Batanghari Kab 
LamTim 

Pengadaan DesaWisata 
Bahasa 

2019 Berlaku sampai 
dengan 10 Juni 
2024 
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No. Nama Mitra Bentuk/Bidang Kerjasama Tahun 
Status Masa 
Berlaku 

Rekome
ndasi 

35. Lembaga 
Pengembangan dan 
PemberdayaanKepala 
Sekolah 

Peningkatan Kompetensi 
Kepala Sekolah 

2019 Berlaku sampai 
dengan 11 Juli 
2021 

 

36. Pemerintah Kota 
Metro 

Kerjasama Pembangunan 
Daerah 

2019 Berlaku sampai 
dengan 30 Mei 
2024 

 

37. Dinas Perpustakaan 
dan Kearsipan 
Daerah Kota Metro 

Penyelenggarakan 
Kearsipan 

2019 Berlaku sampai 
dengan 30 Mei 
2024 

 

38. Kepolisian Resor 
Metro 

Penyelenggaraan 
Pendidikan, Pelatihan, 
Pengabdian Masyarakat dan 
Pengembangan 
Kelembagaan 

2019 Berlaku sampai 
dengan 07 Mei 
2024 

 

39. SMA Muhammadiyah 

1 Metro 

Penyelenggaraan Tri 

Dharma Perguruan Tinggi 
dan Peningkatan 
Sumberdaya Manusia 

2019 Berlaku sampai 

dengan 12 Mei 
2024 

 

40. SMK Muhammadiyah 
1 Metro 

Peningkatan Kualitas 
Pendidikan 

2019 Berlaku sampai 
dengan 
31Januari 2024 

 

41. Majelis Dikdasmen 
PWM Lampung 

Rekruitmen Calon 
Mahasiswa Baru 

2019 Berlaku sampai 
dengan 05 Juli 
2021 

 

42. PDM Kota Metro Peningkatan Mutu 
Kelembagaan Melalui Tri 
Darma PT 

2019 Berlaku sampai 
dengan 04 
Desember 2024 

 

43. STKIP PGRI  
LubukLinggau 

Penyelenggaraan Tri 
Dharma Perguruan 

2019 Berlaku sampai 
dengan 15 
Desember 2024 

 

44. STAI Darussalam 
Lampung 

Penyelenggaraan Tri 
Dharma Perguruan 

2019 Berlaku sampai 
dengan 20 Juli 
2024 

 

45. STMIK Dharma 
Wacana Metro 

Penyelenggaraan Tri 
Dharma Perguruan 

2019 Berlaku sampai 
dengan 20 Juli 
2024 

 

46. STKIP Kumala 
Lampung Metro 

Penyelenggaraan Tri 
Dharma Perguruan 

2019 Berlaku sampai 
dengan 20 Juli 
2024 

 

47. UM Lampung Penyelenggaraan Catur 
Dharma Perguruan 

2019 Berlaku sampai 
dengan 20 Juli 
2024 

 

48. KUI UM Jambi (MoA) Kolaborasi dalam Program 
Internasionalisasi 

2020 Berlaku sampai 
dengan 23 
Februari 2025 

 

49. PMI Kota Metro 
(MoA) 

Kerjasama Program 
Pengabdian Kepada 
Masyarakat 

2020 Berlaku sampai 
dengan 09 Maret 
2025 

 

50. Komunitas Berbagi 
Sesama 

Pelaksanaan Kegiatan 
Sosial Kemasyarakatan 

2020 Berlaku sampai 
dengan 27 
Februari 2021 

 

51. PCM Metro Timur Pengelolaan Pusat Dakwah 
UM Metro 

2020 Berlaku sampai 
dengan 14 Maret 
2024 

 

52. PMI Kota Metro Kerjasama Program 
Pengabdian Kepada 
Masyarakat 

2020 Berlaku sampai 
dengan 09 Maret 
2025 
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No. Nama Mitra Bentuk/Bidang Kerjasama Tahun 
Status Masa 
Berlaku 

Rekome
ndasi 

53. UM Jambi Pelaksanaan Catur Dharma 
Perguruan Tinggi 

2020 Berlaku sampai 
dengan 23 
Februari 2025 

 

54. Dinas Sosial Kota 
Metro 

pencegahan dan penanga 
nmasalah psikososial 
keluarga 

2020 Berlaku sampai 
dengan 22 Juni 
2025 

 

55. radar metro kerjasamabidangpenerbitan 
dan 
penyebarluasaninformasi 

2020 Berlakusampaid
engan  18Juni 
2021 

 

56. Pegadaian Belum ada data 2020 Berlaku sampai 
dengan 22 Juli 
2025 

 

57. Pegadaian Belum ada data 2020 Berlaku sampai 
dengan 15 Juli 
2025 

 

58. Tribun Lampung Belum ada data 2020 Berlaku sampai 
dengan 30 Juni 
2025 

 

59. BNN Belum ada data 2020 Berlaku sampai 
dengan 14 Juli 
2025 

 

60. PDM Kerjasama peningkatan 
mutu kelembagaan melalui 
pelaksanaan tri darma 
perguruan tinggi 

2020 Berlaku sampai 
dengan 05 
Desember 2025 

 

61. UNILA Mou dan MoA Program 
Kuliah Kerja Nyata Tematik 
(KKNT) 

2020 Berlaku sampai 
dengan 11 
Agustus 2021 

 

62. SMK Walisongo 
Rantau Durian 

Belum ada data 2020 Berlaku sampai 
dengan 17 
November 2023 

 

63. ASITA Kegiatan perjalanan 
pendidikan pelatihan 
penelitian dan 

pengembangan sdm lingkup 
pariwisata 

2020 Berlaku sampai 
dengan 09 
Oktober 2024 

 

PERPUSTAKAAN 

1. Perpus STIE Muh 
Jakarta 

Pelaksanaan catur dharma 
perguruan tinggi 

Sejak 15 
februari 
2020 

Berlaku sampai 
dengan 15 
Februari 2023 

 

2. Perpus STIE Muh 
Jakarta 

Pelaksanaan catur dharma 
perguruan tinggi 

Sejak 24 
februari 
2020 

Berlaku sampai 
dengan 24 
februari 2023 

 

3. Perpus UM Kotabumi Pelaksanaan catur dharma 
perguruan tinggi 

Sejak  02 
Mei 2020 

Berlaku sampai 
dengan 02 Mei 
2023 

 

4. Perpus UM Pringsewu 
Lampung 

Pelaksanaan catur dharma 
perguruan tinggi 

Sejak  02 
Mei 2020 

Berlaku sampai 
dengan 02 Mei 
2023 

 

5. FPPTI Wilayah 
Lampung 

Pemberdayaan dan 
pemanfaatan Perpustakaan 

di Lingkup FPPTI Wil 
Lampung 

Sejak  
02Juni 

2020 

Berlaku sampai 
dengan  31 

desember 2020 
 

 

6. Perpus Unila Peningkatan mutu 
pendidikan 

Sejak  02 
Juni 2020 

Berlaku sampai 
dengan 02 Juni 
2022 

 

7. D3 Perpustakaan 
Unila 

PKL dan Pertukaran 
informasi 

Sejak 01 
Juli 2019 

Berlaku sampai 
dengan 01 juli 
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No. Nama Mitra Bentuk/Bidang Kerjasama Tahun 
Status Masa 
Berlaku 

Rekome
ndasi 

2024 
 

8. Perpus UM Surakarta Pelaksanaan catur dharma 
perguruan tinggi 

Sejak  04 
Juni 2017 

Habis masa 
berlaku 

 

9. FPPTI Wilayah 
Lampung 

pemberdayaan dan 
pemanfaatan Perpustakaan 
di Lingkup FPPTI Wil 
Lampung 

Sejak  03 
Maret 
2017 

Habis masa 
berlaku 

 

10. Perpus UM 
Yogyakarta 

Peningkatan mutu 
pendidikan 

Sejak 28 
Juli 2016 

Habis masa 
berlaku 

 

FAKULTAS HUKUM 

      

      

      

FAKULTAS TEKNIK 

1. Kepolisian resor 
Lampung Timur 

Sekolah anti kejahatan 
terorisme narkoba 
separatisme dan ideologi 
anti pancasila 

Sejak 08 
April 2016 

Berlaku sampai 
dengan 08 April 
2017 

 

2. Universitas Indonesia Kerjasama proyek 
penelitian 

Sejak  14 
Agustus 
2020 

Belum ada data  

3. ASISI  Sejak 
tahun2018 

Berlaku sampai 
dengan 
November 2022 

 

FAKULTAS AGAMA ISLAM 

1. PT Darul Huffaz Perjalanan haji plus, 
umroh, wisata halal, wisata 
dakwah dan wisata 
pendidikan 

Sejak  
September 
2017 
 

Belum ada data  

2. Pascasarjana UM 
Malang 

Penyelenggaraan catur 
darma perguruan tinggi 

Sejak 03 
Maret 
2018 

Berlaku sampai 
dengan 03 
Oktober 2023 
 

 

3. STAI Tulang Bawang Penyelengaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 28 
September 
2019 

Berlaku sampai 
dengan28 
September 2024 

 

4. STEI Al Furqon 
Prabumulih 

Penyelengaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 28 
September 
2019 

Berlaku sampai 
dengan 28 
September 2024 

 

5. STAI Ibnu Rusyid 
Kotabumi Lampung 

Penyelengaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 18 
Oktober 
2019 

Berlaku sampai 
dengan 18 
Oktober 2024 

 

6. STIT Darul Fattah 
Bandar Lampung 

Penyelengaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 28 
September 
2019 

Berlaku sampai 
dengan 28 
September 2024 

 

7. TV Mu Peningkatan kualitas 
sumberdaya mahasiswa 

Sejak 23 
Desember 
2015 
 

Berlaku sampai 
dengan 23 
Desember 2020 

 

8. STIT Muara Enim Penyelengaraan tri darma 

perguruan tinggi 

Sejak 28 

September 
2019 

Berlaku sampai 

dengan 28 
September 2024 

 

9. STIT Misbahul Ulum 
Gumawang 

Penyelengaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 28 
September 
2019 

Berlaku 
sampaidengan 
28 September 
2024 

 

10. STIT Lahat Penyelengaraan tri darma Sejak 28 Berlaku sampai  
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No. Nama Mitra Bentuk/Bidang Kerjasama Tahun 
Status Masa 
Berlaku 

Rekome
ndasi 

perguruan tinggi September 
2019 

dengan 28 
September 2024 

11. STIES Darul Huda 
Mesuji 

Penyelengaraan tri 
darmaperguruantinggi 

Sejak 28 
September 
2019 

Berlakusampaid
engan 28 
September 2024 

 

12. STAI Ash Shiddiqiah 
Lempuing OKI 

Penyelengaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 28 
September 
2019 

Berlaku sampai 
dengan 28 
September 2024 

 

13. STAI Rahmaniyah 
Sekayu 

Penyelengaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 28 
September 
2019 

Berlaku sampai 
dengan 28 
September 2024 

 

14. STIT Pagaralam Penyelengaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 28 
September 
2019 

Berlaku sampai 
dengan 28 
September 2024 

 

15. STAI Darussalam 
Lampung 

Penyelengaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 28 
September 
2019 

Berlaku sampai 
dengan 28 
September 2024 

 

16. STAI Bumi Silampari Penyelengaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 28 
September 
2019 

Berlaku sampai 
dengan 28 
September 2024 

 

17. STEI Darul Qur'an 
Minak Selebah 
Lampung Timur 

penyelengaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 28 
September 
2019 

Berlaku sampai 
dengan 28 
September 2024 

 

18. STIT Al Mubarok 
Bandar Mataram 

Penyelengaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 28 
September 
2019 

Berlaku 
sampaidengan 
28 September 
2024 

 

19. IAI Agus Salim Metro 
Lampung 

Penyelengaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 28 
September 
2019 

Berlaku sampai 
dengan 28 
September 2024 

 

20. STEBIS Darussalam 
Ogan KomeringIlir 

Penyelengaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 28 
September 
2019 

Berlaku sampai 
dengan 28 
September 2024 

 

21. STIT Al-Hikmah Bumi 
Agung Way Kanan 

Penyelengaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 28 
September 
2019 

Berlaku sampai 
dengan 28 
September 2024 

 

22. STIS Darul Ulum 
Lampung Timur 

Penyelengaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 28 
September 
2019 

Berlaku sampai 
dengan 28 
September 2024 

 

23. STIT RaudhatulUlum Penyelengaraan tri 
darmaperguruantinggi 

Sejak 28 
September 
2019 

Berlakusampaid
engan28 
September 2024 

 

24. STIT Bustanul Ulum 
Lampung tengah 

Penyelengaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 28 
September 
2019 

Berlaku sampai 
dengan 28 
September 2024 

 

25. IAI Al Azhaar Lubuk 
Linggau 

Penyelengaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 28 
September 
2019 

Berlaku sampai 
dengan 28 
September 2024 

 

26. Pascasarjana UAD Peningkatan mutu 
pendidikan 

Sejak 15 
Oktober 
2019 

Berlaku 
sampaidengan 
15 Oktober 2024 

 

27. Pasar Yosomulyo 
Pelangi PAYUNGI 

Pendidikan, penelitian dan 
pengabdian masyarakat 

Sejak 09 
januari 
2019 

Berlaku sampai 
dengan 09 
Januari 2024 
 

 

FAKULTAS PASCASARJANA 

1. PEMERINTAH KAB 
LAMTIM 

Penyelenggaraan Catur 
Dharma Perguruan Tinggi 

Sejak 06 
Juni 2015 

Habis masa 
berlaku 
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No. Nama Mitra Bentuk/Bidang Kerjasama Tahun 
Status Masa 
Berlaku 

Rekome
ndasi 

2. Pascasarjana UM 
Parepare 

Penyelenggaraan Catur 
Dharma Perguruan Tinggi 

Sejak 09 
Agustus 
2017 
 

Berlaku sampai 
dengan 09 
Agustus 2022 
 

 

3. Dompet Peduli 
Ummat Daarut 
Tauhid Unit Metro 

Pembangunan pendidikan 
di Provinsi Lampung 

Sejak 17 
Januari 
2016 

Berlaku sampai 
dengan  
17Januari 2021 

 

 

FAKULTAS EKONOMI 

1. PT Indonesia Capital 
Market Electronic 
Library 

Penyelenggaraan pasar 
modal 

Sejak 13 
November 
2017 

Berlaku sampai 
dengan 13 
November 2019 

 

2. PT Zahir 
Internasional 

Zahir goes to campus Sejak  03 
Mei 2018 

Berlaku sampai 
dengan  03 Mei 
2023 

 

3. FEB UM Jakarta Pengembangan ilmu 
ekonomi manajemen dan 
akuntansi 

Sejak 24 
februari 
2018 

Berlaku sampai 
dengan 24 
februari 2023 

 

4. FEB UM Magelang Pengembangan ilmu 
ekonomi manajemen dan 
akuntansi 

Sejak 30 
Juli 2019 

Berlaku sampai 
dengan 30 Juli 
2023 

 

5. FEB UM Malang Pengembangan ilmu 
ekonomi manajemen dan 
akuntansi 

Sejak 25 
Juli 2019 

Berlaku sampai 
dengan 25 Juli 
2022 

 

6. FEB Universitas 
Merdeka Malang 

Pelaksaaan tri dharma 
perguruan tinggi 

Sejak 12 
Mei 2019 

Berlaku   12 Mei 
2022 

 

7. RS Pertamina 
Bintang Amin 

KKN Profesi Mahasiswa Sejak 15 
Juli 2019 

Berlaku sampai 
dengan 15Juli 

2020 

 

8. Bank Pembangunan 
Daerah Lampung KC 
Bandar Jaya 

Praktik Kerja Lapangan Sejak 28 
Januari 
2019 

Habis masa 
berlaku 

 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

1. SMK WIRATAMA KOTA 
GAJAH LAMTENG 

Pemanfaatan teknologi 
informasi dan komputer 
SMK Wiratama Kotagajah 
sebagai wahana kuliah 

kerja praktek 

Sejak 07 
November 
2016 
 

Habis masa 
berlaku 

 

2. RSUD Ahmad Yani 
Kota Metro 

Penyelenggaraan 
pendidikan dan penelitian 

Sejak 25 
Februari 
2014 

Habis masa 
berlaku 

 

3. SMK WIRATAMA KOTA 
GAJAH LAMTENG 

Pemanfaatan teknologi 
informasi dan komputer 
SMK Wiratama Kotagajah 
sebagai wahana kuliah 
kerja praktek 
 

Sejak 17 
Januari 
2019 
 

Berlaku sampai 
dengan 17 
Januari 2023 
 

 

4. BADAN PUSAT 
STATISTIK Kota 
Metro 

Pemanfaatan teknologi 
informasi dan komputer 
Badan Pusat Statistik 
sebagai wahana kuliah 
kerja praktik 

Sejak 05 
Juli 2014 
 

Habis masa 
berlaku 

 

FAKULTAS KEGURUAN DAN ILMU PENDIDIKAN (FKIP) 

1. RSU Muhammadiyah Kerja praktek mahasiswa, 
kuliah lapangan, magang, 
penelitian dan pengabdian 
mahasiswa dan dosen 

Sejak 23 
Agustus 
2016 

Berlakusampaid
engan22 Agustus 
2021 
 

 

2. SMP Muhammadiyah Penyelenggaraan tri darma Sejak 29 Berlaku sampaid  
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ndasi 

1 Metro perguruan tinggi April 2017 
 

engan29 April 
2022 
 

3. MAN 1 Lamtim Penyelenggaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 02 
September 
2018 
 

Berlaku sampai 
dengan 02 
September 2023 

 

4. Man 1 Metro Penyelenggaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 02 
September 
2018 
 

Berlaku sampai 
dengan 02 
September 2023 

 

5. SMA Kartikatama 
Metro 

Penyelenggaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 02 
September 
2018 
 

Berlaku sampai 
dengan 02 
September 2023 

 

6. SMA Muhammadiyah 

1 Metro 

Penyelenggaraan tri darma 

perguruan tinggi 

Sejak 02 

September 
2018 
 

Berlaku sampai 

dengan 02 
September 2023 

 

7. SMA N1 Batanghari Penyelenggaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 02 
September 
2018 
 

Berlaku sampai 
dengan 02 
September 2023 

 

8. SMA N 1 Kotagajah Penyelenggaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 02 
September 
2018 
 

Berlaku sampai 
dengan 02 
September 2023 

 

9. SMA N 1 Metro Penyelenggaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 02 
September 
2018 
 

Berlaku sampai 
dengan 02 
September 2023 

 

10. SMA N 1 Pekalongan Penyelenggaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 02 
September 
2018 

 

Berlaku sampai 
dengan 02 
September 2023 

 

11. SMA N 1 Punggur Penyelenggaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 02 
September 
2018 
 

Berlaku sampai 
dengan 02 
September 2023 

 

12. SMA N 1 Sekampung Penyelenggaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 02 
September 
2018 
 

Berlaku sampai 
dengan 02 
September 2023 

 

13. SMA N 2 Metro Penyelenggaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 02 
September 
2018 
 

Berlaku sampai 
dengan 02 
September 2023 

 

14. SMA N 2 Sekampung Penyelenggaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 02 
September 
2018 
 

Berlaku sampai 
dengan 02 
September 2023 

 

15. SMA N 4 Metro Penyelenggaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 02 
September 
2018 
 

Berlaku sampai 
dengan 02 
September 2023 

 

16. SMA N 5 Metro Penyelenggaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 02 
September 
2018 

Berlaku sampai 
dengan 02 
September 2023 
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17. SMK IB Khalifah 
Bangsa 

penyelenggaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 21 
Agustus 
2017 

Berlaku sampai 
dengan 21 
Agustus 2022 

 

18. SMK N 1 Metro penyelenggaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 21 
Agustus 
2017 

Berlaku sampai 
dengan 21 
Agustus 2022 

 

19. SMP Mu Ahmad 
Dahlan Metro 

penyelenggaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 21 
Agustus 
2017 

Berlaku sampai 
dengan 21 
Agustus 2022 

 

20. SMP Kartikatama 
Metro 

penyelenggaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 21 
Agustus 
2017 

Berlaku sampai 
dengan 21 
Agustus 2022 

 

21. SMP Negeri 1 Metro Penyelenggaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 02 
September 
2018 

Berlaku sampai 
dengan 02 
September 2023 

 

22. SMP Negeri 2 Metro Penyelenggaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 02 
September 
2018 

Berlaku sampai 
engan 02 
September 2023 

 

23. SMP Negeri 4 Metro Penyelenggaraan tri darma 
perguruan tinggi 

Sejak 02 
September 
2018 

Berlaku sampai 
dengan 02 
September 2023 

 

 

Tabel 3. DATA JUMLAH MITRA KERJASAMA LUAR NEGERI 

No. Nama Mitra 
Bentuk/Bidang 
Kerjasama 

Tahun 
Status Masa 
Berlaku 

Rekomen
dasi 

TINGKAT UNIVERSITAS 

1. ASEAN Comparative 
Education Research - 
Network (ACER-N) 
 

Letter of Intent 
 

Sejak 28 
November 
2015 
 

Belum ada 
data 

 

2. Universiti Selangor Kerja Sama dalam 
Pengembangan 
Pendidikan 

Sejak 07 
Oktober 015 
 

Habis masa 
berlaku 
sejak 
06 Juni 2020 

 

 

3. Universiti Kebangsaan 
Malaysia 

Letter of Intent Sejak 23 
Desember 
2015 
 

Belum ada 
data 

 

4. NIIT Limited Standard Education 
Agreement 

Sejak 15 
November 
2016 
 

Berlaku 
sampai 
dengan 20 
Mei 2021 

 

 

5. Universiti Islam Sultan 
Sharif Ali Brunei 
Darussalam 

Kerja Sama dalam 
bidang Pendidikan 

Sejak 21 Mei 
2016 
 

Berlaku 
sampai 
dengan  2021 

 

 

6. The Kolej Islam 
Muhammadiyah 
Singapore 

Kerja Sama dalam 
bidang Pendidikan 

Sejak 27 
Oktober 2016 
 

Berlaku 
sampai 
dengan  26 
Oktober 2021 

 

7. Univerisiti Kebangsaan 
Malaysia 

Kerja Sama dalam 
bidang Pendidikan 

Sejak 26 
Oktober 2016 
 

Berlaku 
sampai 
dengan 25 
Oktober 2021 
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8. Chang Jung Christian 
University 

Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 08 
Desember 
2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan0 7 
Desember 
2022 

 

 

9. National Dong Hwa 

University 

Kerjasama bidang 

pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 

Desember 
2017 
 

Berlaku 

sampai 
dengan10 
Desember 
2020 

 

 

10 National Taipei 
University of Nursing 
dan Health Science 

Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan10 
Desember 

2020 
 

 

11. National Farmosa 
University 

Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan10 
Desember 
2020 

 

 

12. Feng Chia University Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan10 
Desember 
2020 

 

 

13. Asia University Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan10 
Desember 
2020 

 

 

14. FoGuang University Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan10 
Desember 
2020 

 

 

15. National Quemoy 

University 

Kerjasama bidang 

pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 

Desember 
2017 
 

Berlaku 

sampai 
dengan10 
Desember 
2020 

 

 

16. National Yunlin 
University of Science 
and Technology 

Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 

 

Berlaku 
sampai 
dengan10 

Desember 
2020 

 

 

17. National Kaohsiung 
University of Applied 
Scienced 

Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan10 
Desember 
2020 
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18. National Taipei 
University 

Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan10 
Desember 
2020 

 

 

19. Hsing Wu University Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan10 
Desember 
2020 

 

 

20. Da Yeh University Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan10 
Desember 
2020 

 

 

21. Nanhua University Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan10 
Desember 
2020 

 

 

22. Univerity of King Ning Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan10 
Desember 
2020 

 

 

23. Alethia University Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 

 

Berlaku 
sampai 
dengan10 

Desember 
2020 

 

 

24. University of Taipei Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan10 
Desember 
2020 

 

 

25. Taipei University of 
Marine Technology 

Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan10 
Desember 
2020 

 

 

26. Wufeng University Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan10 
Desember 
2020 

 

 

27. Chienko Technology 
University 

Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan10 
Desember 
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2020 
 

28. Chaoyang  University of 
Technology 

Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan10 
Desember 
2020 

 

 

29. Soochow University Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan10 
Desember 
2020 

 

 

30. Chia Nan University of 
Pharmacy dan Science 

Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan10 
Desember 
2020 

 

 

31. Chung Hwa University 
of Medical Technology 

Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan10 
Desember 
2020 

 

 

32. Yuan Pei University of 
Medical Technology 

Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 

Sejak 11 
Desember 
2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan10 
Desember 
2020 

 

 

33. Indonesian Internasional 
Education Foundation 

Penyediaan Jasa Toefl 
Institutional Testing 

Program 

Sejak 18 Juli 
2017 

 

Habis masa 
berlaku 

sejak 17 Juli 
2018 
 

 

34. International Institute 
of Islamic Thought East 
and South East Asia 

Kerjasama bidang 
pendidikan dan 
budaya 
 

Sejak 29 
Agustus 2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan 28 
Agustus 2022 
 

 

35. RajamangalaUniversiti 
Technology Krungthep 

Kerjasamabidang 
pendidikan dan 
budaya 
 

Sejak 28 
Agustus 2017 
 

Berlaku 
sampai 
dengan 27 
Agustus 2022 

 

 

36. Life Holding Co. Learning Japanese 
Language 

2018 Habis Masa 
Berlaku 

 

FAKULTAS PASCASARJANA 

1. Fitleadership Indonesia Pendidikan dan 
pelatihan penulisan 
publikasi internasional 
 

Belum ada 
data 

Habis masa 
berlaku 
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Tabulasi Data Borang Monev 
No Pertanyaan FKIP FT FEB FH FAI FIKOM PASCASARJANA PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS 

Sudah Belum Sudah Belum Sudah Belum Sudah Belum Sudah Belum Sudah Belum Sudah Belum Sudah Belum Sudah Belum 

I. Dokumen Formal Kebijakan                                      

1 Tersedianya dokumen formal kebijakan dan 
prosedur pengembangan jejaring dan 
kemitraan yang komprehensif, rinci, terkini 
dan mudah diakses. 

  1   1   1       1   1   1   1 1   

2 Tersedianya dokumen perencanaan 
pengembangan jejaring dan kemitraan untuk 
mencapai visi misi dan tujuan strategis 
Universitas yang sahih dan terarah. 

  1   1   1       1   1   1   1 1   

3 Tersedianya dokumen pelaksanaan 
monitoring dan evaluasi  

1   1   1       1   1   1   1   1   

4 Tersedianya instrumen kepuasan mitra kerja 
sama. 

1   1   1       1   1   1   1   1   

II. Lingkup dan Jumlah Kerjasama                                     

5 Lingkup kerjasama sudah relevan dengan 
VMTS dan bermanfaat bagi pengembangan 
caturdarma. 

1   1   1       1   1   1   1   1   

6 Terdapat jejaring dan mitra kerjasama yang 
relevan dengan VMTS dan bermanfaaat bagi 
pengembangan Caturdarma pada tingkat 
lokal/wilayah. 

1   1   1       1   1   1   1   1   

7 Terdapat jejaring dan mitra kerjasama yang 
relevan dengan VMTS dan bermanfaaat bagi 
pengembangan caturdarma pada tingkat 
nasional. 

  1 1   1       1     1 1   1   1   

8 Terdapat jejaring dan mitra kerjasama yang 
relevan dengan VMTS dan bermanfaaat bagi 
pengembangan caturdarma pada tingkat 
internasional. 

  1   1 1         1   1   1   1 1   
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Sudah Belum Sudah Belum Sudah Belum Sudah Belum Sudah Belum Sudah Belum Sudah Belum Sudah Belum Sudah Belum 

9 Terdapat jejaring dan mitra kerjasama yang 
tidak relevan dengan VMTS. 

  1   1   1       1   1   1   1 1   

III. Perencanaan Kerjasama                                     

10 Perencanaan program kerjasama dilakukan 
secara berkala. 

1   1   1       1   1   1   1   1   

11 Perencanaan program kerjasama 
dilaksanakan sesuai SOP yang berlaku. 

1   1   1       1   1   1   1   1   

IV. Pelaksanaan Kerjasama                                     

11 Pelaksanaan kerjasama sesuai dengan 
perjanjian kerjasama yang telah disepakati. 

1   1   1       1   1   1   1   1   

12 Kegiatan kerjasama dilaporkan secara 
berkala 

  1 1   1       1     1   1   1 1   

13 Pelaksanaan monitoring dan evaluasi secara 
berkala dan sesuai SOP. 

1   1   1       1   1   1   1   1   

14 Perbaikan mutu jejaring dan kemitraan 
dilakukan secara berkelanjutan untuk 
terwujudnya VMTS. 

1     1   1     1   1   1   1   1   

V. Survey Kepuasan Mitra                                     

15 Pelaksanaan survey kepuasan mitra sudah 
sesuai SOP 

1   1   1       1   1   1   1   1   

16 Adanya tindak lanjut dari hasil survey 
kepuasan pengguna 

1     1 1         1   1 1   1   1   

 

 
 




